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Formular nareklamaciu / vymenu / vratenie
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Predavajaci

BRANCOMM s. r. 0.
Terchovska 211/65
900 28 Zalesie
info@peehero.sk

Pouzite tato adresu na spatné odoslanie tovaru. Pred odoslanim tovaru sa, prosim, uistite,
Ze ho posielate spat’ v pdvodnom stave, s pbvodnymi Stitkami a v pdvodnom baleni.

Prosim, vyberte si zaskrtnutim jednu z nasledujlcich mozZnosti vybavenia vasej pozZiadavky:

1) Reklamécia

NAZOV reKIamOVANENOD tOVAIU: ... e et
POPIS ZAVAAY: ...ttt e et e e e e ettt e e e e e e e ene s

ODSAN VIATENEN0O DAIBNIA: ...eeeee e e e e

Preferovany spdsob reklamacie: oprava vymena

Upozornenie: Tovar k reklamécii odosielajte vZdy kompletny vréatane prislusenstva, predidete tak prediZeniu doby reklamacie.
Tovar je mozné vymenit za iny tovar v rovnakej predajnej cene.

2) Vymena tovaru (do 14 dni od prevzatia zasielky)

Nazov tovaru, Ktory posielam SPat: ...
Prajem si vymenit’ za tovar (NAZOV): ..........uuiiiiiieeiiee e

30100 IR Y/ 1 31T o YRR

Upozornenie: Tovar k vymene odosielajte vZdy kompletny vrétane prislusenstva, predidete tak prediZzeniu doby reklamacie.
Tovar je mozné vymenit za iny tovar v rovnakej predajnej cene.



3) Vratenie tovaru a odstupenie od klpnej zmluvy (do 14 dni od prevzatia zasielky)

Nazov tovaru, Ktory posielam SPat: ...
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Vratenim tovaru predavajucemu a vratenim periazi kupujicemu medzi nimi kiipna zmluva zanika.

Datum, podpis kupujiceho

Predavajuci:
BRANCOMM s. r. 0., So sidlom: Terchovska 211/65, 900 28 Zalesie, ICO: 52716651, Zapis v ORSR: Obchodny register Okresného stdu
Bratislava |, oddiel: Sro, viozka €. 141555/B (dalej len “predavajuci), email: info@peehero.sk

Délezité info:

- Méate pravo odstupit od kiipnej zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni. Lehota na odstupenie od zmluvy uplynie po 14 drioch odo dria ked
Vy alebo Vami ur€ena tretia osoba s vynimkou dopravcu prevezmete tovar.

- Pri uplatneni prava na odstupenie od zmluvy nas informujte o svojom rozhodnuti odstu pit od tejto zmluvy jednoznaénym vyhlasenim. Na tento
ucel moézete pouzit tento vzorovy formuldr na odstapenie od zmluvy.

- Lehota na odstupenie od zmluvy je zachovana, ak zaslete oznamenie o uplatneni prava na odstupenie od zmluvy predtym, ako uplynie lehota
na odstupenie od zmluvy.

- Po odstupeni od zmluvy Vam vratime vSetky platby, ktoré ste uhradili v suvislosti s uzavretim zmluvy, najma kdpnu cenu vratane nakladov na
doruéenie tovaru k Vam. To sa nevztahuje na dodatoéné naklady, ak ste si zvolili iny druh dorucenia, ako je najlacnej$i bezny spdsob dorucéenia,
ktory ponukame. Platby Vam budu vratené bez zbytoéného odkladu, najneskér do 14 dni odo dria, ked nam bude doruéené Vase oznamenie o
odstupeni od tejto zmluvy. Ich uhrada bude uskutoénena prevodom finanénych prostriedkov na bankovy G¢et uvedeny v tomto odstupeni od
zmluvy, a to bez uétovania akychkolvek dalSich poplatkov.

- Platba za zakupeny tovar Vam bude uhradena az po doruceni vrateného tovaru spat' na nasu adresu alebo po predloZeni dokladu
preukazujuceho zaslanie tovaru spat podla toho, ¢o nastane skor .
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